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סמנכ"ל בכיר כלכלה ותקציב

משרד התקשורת

באמצעות פקס  6706389 – 02 ודואר אלקטרוני adica@moc.gov.il
א.נ. 

הנדון: עמדת ארגון יועצי מערכות תקשורת בענין אופן הסדרה של אספקת שירותי הגישה לאינטרנט על גבי הרשת הסלולרית
ארגון יועצי מערכות תקשורת (אימ"ת) מבקש להביע את עמדתו בענין אופן הסדרה של אספקת שירותי הגישה לאינטרנט על גבי הרשת הסלולרית. כארגון המכיר היטב את תחום התקשורת בארץ ומעורה בו, ולאחר שבדק במקורות שונים לרבות עמדת יו"ר FCC מחודש ספטמבר 2009, עמדת הארגון היא:

1. רשת האינטרנט חרתה על דגלה גישה חופשית, שווה ובלתי מוגבלת לתכנים וישומים רבים ומגוונים. יש לשמור על אפיון יסודי זה בכל אפשרות גישה אל הרשת, בין אם בצורה קווית (רשת טלפוניה או טל"כ), סלולרית, לווינית, WIMAX או אחרת. משתמע מכך שעל המשרד לקבוע עקרונות שיחולו על כל אופני הגישה, קיימים ועתידיים, אל האינטרנט.
2. ההפרדה בין ספק שירותי הגישה לבין ספק שירותי האינטרנט (ISP) דרושה וחשובה, שכן היא מבטיחה את הפתיחות והגישה החופשית. למעשה, הפרדה זו היא חלק מהמבנה השכבתי של האינטרנט, שבהפשטה מסוימת כוללת את השכבות הבאות: רשתות גישה, ספקי שירותי האינטרנט (ISP), ספקי ישומים ותכנים, ספקי שירותי ערך מוסף.
יש להחיל הפרדה בין ספק שירותי הגישה לבין ספק שירותי האינטרנט (ISP) גם בגישה סלולרית, אבל מוצע לאפשר גם לספק שירותי הגישה הסלולרית (מפעיל סלולרי), להציע בעצמו שירותי ISP בתנאי תחרות.
3. על מנת לא לגרום למפעיל הסלולרי להעדיף את שירותיו כ- ISP על פני שירותי ISP של גורמים חיצוניים, יש להפעיל מנגנון הסדרה הדומה לזה של קישוריות טלפונית. המפעיל הסלולרי יחויב לאפשר לכל לקוח בחירה חופשית של ISP, ובתעריף קישוריות שיוגבל על ידי משרד התקשורת (price cap), כל זאת במקביל ובתחרות עם הצעת שירותים דומים מצד המפעיל הסלולרי, אם כך ירצה. בצורה זו תתפתח תחרות חופשית על שירותי ISP. מוצע להחיל הסדר דומה גם על מפעילים פנים ארציים בגישה קווית.
4. משתמע מכל אלה שהלקוח הסלולרי יוכל לבחור בצורה חופשית כל ISP ללא הגבלה כלשהי מצדו של המפעיל הסלולרי אליו הוא קשור. כיון שבגלישה סלולרית יכולות לחול מגבלות טכנולוגיות, הנובעות מריבוי דגמי המכשירים ומערכות ההפעלה שלהן, יחוייב המפעיל הסלולרי, בנוסח שיהיה מקובל על משרד התקשורת,להתריע בפני לקוחותיו על מגבלות טכנולוגיות אפשריות בגלישה (כגון- מהירות גלישה, עיצוב האתרים והתאמתם למכשירים סלולריים, אפשרויות הניווט בתוך האתר וכו'). כך הדבר גם לגבי יתרונות טכנולוגיים של מכשירים סלולריים לעומת גישה קווית, כגון שירותים מבוססי מיקום.
5. אין להרשות למפעיל הסלולרי תעדוף שירותים, תכנים או ישומים, והוא מחויב במנגנון גישה פתוחה ושווה לכל, בדומה לגישה האוניברסלית של תקשורת טלפונית קווית. בדומה למדיניות של ה- FCC, יש לדרוש מהמפעילים הסלולריים שקיפות ודווח על תהליכי הניתוב והתעדוף שלהם לוודא עמידתם בדרישה זו, וכדי להבטיח שלא יקרו עוד מקרים של העדפה כלשהי, בין אם מטעמים טכניים או מסחריים, כמו שקרו הן בארה"ב (Comcast) והן בישראל (סלקום).
לפרטים נוספים נא לפנות אל יו"ר הארגון יצחק (יוליאן) פינקלשטיין או אל מיקי ברקאי טל' 2743300 – 052, m@barkaicom.co.il
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